




เปาหมายและจุดประสงค

เปาหมาย

1. สามารถผลิตถุงผาสําหรบัเจลประคบเย็นทีผ่ลติเอง ทําให

การประคบเย็นมีประสิทธิภาพดีมากยิ่งขึ้น

2. มีถุงผาใสเจลประคบเย็นเพยีงพอตอการใชงาน

จุดประสงค

1. เพื่อทําถุงผาใสเจลประคบเย็น สะดวกตอการใชในการปฐม

พยาบาลอาการบาดเจ็บตางๆ

2. ลดคาใชจายในการซือ้ถุงผาสาํหรบัใสเจลประคบเย็น   



วิสัยทัศนของสํานกังานวิทยาเขตกําแพงแสน 



การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา



รูปแบบหรือโมเดลที่ใชในการจัดการความรู



วิธีการ แนวทาง กระบวนการดําเนินงานจัดการความรู

ขั้นตอนที่ 1 Identification Knowledge

ประชุม ระดมสมอง (Brainstorming 

Fish-Bone Diagram (แผงผังกางปลา

ถุงผาใสเจลประคบเย็น



“นวตักรรมการทาํเจลประคบเยน็ดว้ยตนเอง 

สาํหรบัลดอาการปวดและบวม” 



ขั้นตอนที่ 2 Capture knowledge (การจัดเก็บความรู

OPL 
(One Piont

Lesson) 

Tacit 
Knowledge

Explicit 
Knowledge

วิธีการ แนวทาง กระบวนการดําเนินงานจัดการความรู



วิธีการ แนวทาง กระบวนการดําเนินงานจัดการความรู

 ขั้นตอนที่ 2 Capture knowledge (การจัดเก็บความรู

ไมมี

ถุงใสเจล

ประคบเย็น

ที่ขนาดพอดี

สัมผัสนุมสบาย

ขนาดพอเหมาะกับถุงเจลที่ผลิตเอง

ความเย็นผานไดดี

ไมเลื่อนหลุดเวลาประคบเย็น

ผลิตจากวัสดุเหลือใช

สามารถใชไดกับทุกอวัยวะ



แผนการดําเนินการจัดการความรู



วิธีการทําถุงใสเจลประคบเย็น



การนาํไปใชง้าน



วิธีการ แนวทาง กระบวนการดําเนินงานจัดการความรู

ขั้นตอนที่ 3. Take Advantage & Share knowledge 

นําไปทดลองใช แกไขปรับปรุง เก็บรวบรวมขอมูล

ประเมินผลความพึงพอใจ

คูมือการปฏิบัติงาน



ผลการดําเนินการที่เกิดข้ึนจากการจัดการความรู

ความพึงพอใจตอถุงผาใสเจลประคบเย็นอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.70 และมีความพึงพอใจตอการประคบเย็นโดยภาพ

รวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจาก 4.61 เปน 4.82

ประสิทธิภาพในการลดอาการปวดและบวมยังคงมีประสิทธิภาพ

ที่ดีคงเดิม มีความสุขสบายมากกวาการประคบดวยเจลประคบ

เย็นโดยตรง

มีขอดีในเรื่องของขนาดที่มีความเหมาะสมกับอวัยวะตางๆ ที่จะ

ประคบมากกวาดวย



ประโยชนท่ี์ไดร้บัจากการจดัการความรู ้

ผูรับบริการพึงพอใจ 

มีถุงผาใสเจลประคบเย็นสะดวกตอการปฐมพยาบาล

มีถุงผาสําหรับใสเจลประคบเย็นใชอยางเพียงพอ

ประหยัดงบประมาณ 

ลดคาใชจายในการซ้ือถุงใสเจลประคบเย็น



แหลงรวบรวมความรู/ศูนยกลางความรูของหนวยงาน



ปัญหา/อปุสรรค และแนวทางการแกไ้ข 

ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข ผูรับผิดชอบ

1. บุคลากรไมมีความรูเก่ียวกับ

เรื่องเนื้อผาที่จะนํามาใชในการ

ทําถุงผา

2. บุคลากรไมมีความชํานาญใน

การออกแบบและตัดเย็บผา

1. คนหาและวิเคราะหขอมูลใน

เรื่องเนื้อผา

2. จัดประชุมภายในหนวยงาน

แล ะปร ะ ชุ มคณะกร รมก า ร

บริหารกอง เพ่ือขอใหบุคลากร

จากงานอื่น มารวมออกแบบและ

ชวยตัดเย็บให

คณะกรรมการจัดการความรูงาน

อนามัย
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