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ที�มาและความสาํคัญ

01 การรวบรวมองค์ความรู ้ที�กระจดักระจาย
อยู่ทั�งในตัวบุคคลหรอืในเอกสาร เพื�อนาํ
องค์ความรู ้ไปใช้ประกอบการตัดสินใจ
ในเรื�องต่าง ๆ

03 ทําใหเ้ขา้ถึงขอ้มูลได้อยา่งสะดวกมากยิ�งขึ�น

02 ดึงความรูข้องผูที้�เชี�ยวชาญในด้านนั�น



No A B

1 1A 1B

2 2A 2B

3 3A 3B

กิจกรรมหลัก

สอบถามความต้องการของผู้บรหิาร หรอืผู้ที�
ต้องการใช้ข้อมูล
ศึกษาวธิกีารจดัการขอ้มูลจากแหล่งอื�น
รวบรวมขอ้มูล และจดัการขอ้มูล
ออกแบบ พฒันา และทดสอบ
นําเสนอ และประชาสมัพนัธ ์เพื�อใหผู้ที้�ต้องการ
ใชข้อ้มูลรบัทราบ
รวบรวมข้อเสนอแนะเพื� อปรบัปรุงแก้ไขให้  
เหมาะสม และเพิ�มเติมตามความต้องการ



สถิติยืมระหวา่งห้องสมุด



สถิติการให้บรกิารทรพัยากร



รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ



การตีพิมพ์ลงฐานข้อมูล Scopus



จาํนวนผูเ้ขา้ใชบ้รกิารยอ้นหลัง
เวลาทําการ



จาํนวนผู้เข้าใชบ้ริการย้อนหลัง
นอกเวลาทําการ



ค่าไฟฟ�า



จาํนวนผู้เข้าใชบ้ริการป�จจุบัน



การเงิน



ประโยชน์ที�ได้รบั

ความสะดวกรวดเรว็
ในการหาขอ้มูล

เป�นขอ้มูลที�ถกูต้อง
ครบถ้วน

ผูบ้รหิาร หรอืผูใ้ชข้อ้มูล
นาํขอ้มูลไปวเิคราะหแ์ละ
บรหิารจดัการในประกอบ
การตัดสนิใจในเรื�องต่าง ๆ
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