
สถานพยาบาลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตกำแพงแสน

การสื่อสารข้อมูลยา
โดยใช้สื่ออินโฟกราฟิกส์
ผ่านการสแกนคิวอาร์โค้ด

บนฉลากยา

เภสัชกรปฏิบัติการ

นางสาวรสิตา ลีลาวรรณเขต
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การสื่อสาร

ดูแลสุขภาพและป้องกันโรค แก่นิสิต และ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
การตรวจวินิจฉัยรักษาโรคเบื้องต้น 
ทำหัตถการ 
จ่ายยาโดยเภสัชกร/พยาบาลชำนาญการ

สถานพยาบาล มก. กพส. 
 

ให้บริการด้านสาธารณสุข 

ที่มาและความสำคัญ
จ่ายยาโดยเภสัชกร/
พยาบาลชำนาญการ
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-การให้คำปรึกษาแนะนำการใช้ยา-

เภสัชกร

พยาบาล
ชำนาญการ

ผู้มาใช้บริการ
ห้องยา / 
ผู้ป่วย



คำแนะนำการใช้ยา
-วิธีการใช้ยาเทคนิคพิเศษ
-ผลข้างเคียงของการใช้ยา

-ความรู้ ทั่ วไปของยากลุ่มนั้น
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เภสัชกร

พยาบาล
ชำนาญการ

การสื่อสารระหว่างเภสัชกร/
พยาบาลชำนาญการและผู้ป่วย

การอธิบายด้วยวาจา

ผู้รั บสาร : ผู้มาใช้บริการห้องยา / ผู้ป่วย

ข้อความวิธีใช้ยา
บนฉลากยา

สื่อที่เป็นตัวอักษร
ผ่านกระดาษ
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การอธิบายด้วยวาจา / ฉลากยา

ผู้รั บสาร : ผู้มาใช้บริการห้องยา / ผู้ป่วย

1-5 นาที

รับยากลับบ้าน

เกิดความคลาดเคลื่ อนใน
ความเข้าใจของการใช้ยา

ขั้นตอนการสื่อสารระหว่างเภสัชกร/
พยาบาลชำนาญการและผู้ป่วย
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ความคลาดเคลื่อนใน
ความเข้าใจของการใช้ยา

การใช้ยาผิดเทคนิค มีความเข้าใจคลาดเคลื่ อนเกี่ยวกับการแพ้ยา เช่น
ง่วงนอน ใจสั่น คลื่นไส้ อาเจียน แสบท้อง เข้าใจกัน
ว่าเป็นอาการแพ้ยา ซึ่งความจริงแล้วอาการต่างๆ
อาจเป็นอาการข้างเคียงจากยา

เกิดจากการให้ยาที่ผิดเทคนิคแม้จะถูกชนิด
ถูกขนาด เช่น การใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์
ในการให้ยาไม่ถูก ป้ายขี้ผึ้งป้ายตาผิดวิธี

แพ้ยา ! หรือแค่ผลข้างเคียงจากยา

ยาก่อนอาหาร / หลังอาหาร
ทานอย่างไร 
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ตัวอย่างคำถาม
(เรื่องการใช้ยา)



สร้า

พัฒนา
ฉลากยา
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สื่ออินโฟกราฟิกส์

สถานพยาบาลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตกำแพงแสน



พัฒนา
ฉลากยา
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สถานพยาบาลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตกำแพงแสน
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เพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารระหว่างเภสัชกร/พยาบาลชำนาญการกับผู้ป่วย

เสริมสร้างความเข้าใจในการใช้ยาได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และปลอดภัย

ลดความคลาดเคลื่ อนในการใช้ยา

ลดปริมาณการใช้กระดาษ โดยใช้ช่องทางอิเลคทรอนิกส์

ประโยชน์ที่ได้รับ
การสื่อสารข้อมูลยา โดยใช้สื่ออินโฟกราฟิกส์ 

ผ่านการสแกนคิวอาร์โค้ดบนฉลากยา



THANK
YOU


