
 

 

 

แบบฟอรมการเสนอผลงานเพื่อประกวดรางวัล 

ประเภทที่ 2.2 ผลงานนวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
*********************** 

1. ชื่อสวนงาน กองบริหารการศึกษา สํานักงานวิทยาเขตกําแพงแสน 

2. ชื่อผลงาน KUKPS TCAS ถามปุบ ตอบปบ! 

    3. กรุณาระบุประเภทนวัตกรรม 

       นวัตกรรมกระบวนการ      นวัตกรรมผลิตภัณฑ 

4. กรุณาระบุเหตุผลที่สรางสรรคนวัตกรรมนี้ 

องคความรูใหมที่เกิดขึ้น  มีการเช่ือมโยงจากความรูเดิม จาก line chatbot 

องคความรูเดิม องคความรูใหม สิ่งทีเ่ปลี่ยนแปลง 

การใชงาน line chatbot 

Google Data Studio  

google form 

- การบูรณาการปรับปรุงการตอบ

คําถามระหวางเครื่องมือในการใช

งานในระบบที่เกิดขึ้น ใหทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

- การเช่ือมโยงของเครื่องมือที่

นําเขามาประยุกตใชงานในระบบ

เด่ียวกัน 

- สามารถ Report ใหกับคณะ/

สาขาดูไดทันที 

- ประสบการณใหมในการใชงานของ

ระบบการใหขอมูลของการรับสมัคร 

TCAS ในชองทางที่ผูใชบริการสามารถ

ถามตอบไดตลอด 24 ชม ใน “KUKPS 

TCAS ถามปุบ ตอบปบ!” 

- สามารถสงขอมูลความสนใจใหกับ

คณะ/สาขา เพ่ือการวิเคราะหในการ

ประชาสัมพันธตอไป 

 การสรางสรรคผลงานน้ี มาจากขอมูล 
  1) ระเบียบการรับสมัครมีขอมูลเยอะ  
  2) ไมสามารถตอบสนองความตองการใหผูรับบริการไดทันที  
  3) ผูใชบริการ สอบถามเรื่องเกณฑการรับเขาศึกษาแตละรอบเปนจํานวนมาก  
  4)หาขอมูลคณะ/สาขาที่สนใจไมเจอ  
 ทําใหมีการพฒันาในวงรอบที่ 1 คือ ระบบคนหาขอมูล เกณฑการรับสมัครของ TCAS ผาน Google Data 
Studio แตกม็ขีอจํากัดในการเขาถึง 1)ใชเวลาในการโหลดขอมูลนาน 2)ไมสะดวกตอการเขาใชงานทันที 3)ไมถนัด
ตอการใชงาน ทําใหมีการพฒันาในวงรอบที่ 2 คือ ระบบที่สามารถใชงานผาน Line Official Chatbot “KUKPS 
TCAS ถามปุบ ตอบปบ!” ที่ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว เขาถึงงาย ตามขอมูลดานลาง 
 
 
 
 
 
 
 



 
กอนหนาพัฒนา 

เปนการใชงานผานกระดาษ ระเบียบการ

การรับสมัครในแตละรอบ 

พัฒนาในวงรอบที่ 1 

การใชงานผาน Google Data Studio 

พัฒนาในวงรอบที่ 2 

การใชงานผาน Line Official 

Chatbot “KUKPS TCAS ถามปุบ 

ตอบปบ!” 

 

 

 

  

 
 

สิ่งที่ไดจากระบบหลังใชงาน แลวคือ ขอมลูสรุปความสนใจของคณะและสาขา ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยา

เขตกําแพงแสน ในรูปแบบ Google Data Studio (Link:  https://lookerstudio.google.com/s/pv9eSFSG9XA) 

 

 

 
สแกนเพ่ือเขาชม Report 

 

เปรียบเทียบระยะเวลาของผลลัพธที่แตกตางไปจากเดิมของ 
ผลงานในแตละวงรอบของการพัฒนาที่ไดนําเสนอ 

ขั้นตอน Paper Google Data Studio Line Official 

ระยะเวลาในการใหบริการ 10-15 นาท ี 5-10 นาท ี 1-2 นาท ี

 

 

 

 

 

 

https://lookerstudio.google.com/s/pv9eSFSG9XA


 

5. รายชื่อผูสรางสรรคผลงาน                                                                                          

(โปรดใส  ในชอง และระบุรายละเอียด ตามจํานวนผูเขารวมสรางสรรคผลงาน) 

 ผูนาํเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

          ชื่อ สกุล   นายสมเกียรติ ไทยปรีชา    
          ตําแหนงงาน  ผูอํานวยการกองบริหารการศึกษา   
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได       

 อีเมล (@ku.th)        
 ผูนาํเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

          ชื่อ สกุล  นายพัลลภ สุวรรณฤกษ    
          ตําแหนงงาน หัวหนางานบริการการศึกษา    
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได   0629491593    

 อีเมล (@ku.th)  panlop.s@ku.th   
 ผูนําเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

ชื่อ สกุล  นางสาวปรียานุช พิมสน    
          ตําแหนงงาน นักวิชาการศึกษาชํานาญการ   
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได        

 อีเมล (@ku.th)       
 ผูนําเสนอ  ทีมงาน   ผูประสานงาน  

          ชื่อ สกุล   นางสาวกิติมา สุขดี    
          ตําแหนงงาน นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ   
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได       

 อีเมล (@ku.th)         
 ผูนาํเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

          ชื่อ สกุล  นางขวัญนภา เมฆอรุณ    
          ตําแหนงงาน นักวิชาการศึกษาชํานาญการ   
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได       

อีเมล (@ku.th)       

 ผูนาํเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

          ชื่อ สกุล  นางสาวนภาภรณ ฉัตรมณีรุงเจริญ   
          ตําแหนงงาน นักวิชาการศึกษาชํานาญการ   
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได        

 อีเมล (@ku.th)       
 ผูนาํเสนอ   ทีมงาน   ผูประสานงาน  

    ชื่อ สกุล   นางสาววารินทร พันยุโดด    
          ตําแหนงงาน เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ชํานาญการ  
          เบอรโทรศัพทที่ติดตอได       

อีเมล (@ku.th)       

 

 

 

mailto:panlop.s@ku.th


6. โปรดแสดงรายละเอียดผลงานใน KU-KM Canvas Model 

 
 

ดวนท่ีสุด 
กรุณาสงใบสมคัรในรูปแบบ .pdf 

มาที่ https://www.shorturl.asia/fz6Z5 

ภายในวันที่ 20 ตุลาคม 2566 

ติดตอผูประสานงาน                        

คุณปารมีย เดนชัยประดิษฐ 

โทรภายใน 3164 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


